
講演１ 「勇気づけと承認のコミュニケーション」
株式会社チームダイナミクス 代表取締役 三浦  将 氏

• ワーク１：傾聴力

• タテとヨコの関係

• ワーク２：傾聴力２

• 勇気づけ承認の本質

• 行動プラン

内容

「相手を変えようとしない」という言葉は、保健室
へ来室した生徒に対してアドバイスをしがちだっ
た自分にとってハッとさせられる言葉でした。
また、心を閉ざしてしまいなかなか言葉が届かな
い生徒に対しても、養護教諭が諦めず声かけを
続けることで、在学時に変化はなくとも自分を信
じ続けてくれる大人がいるという経験を与えられ
ることに大きな意味があると学ぶことができました。

「失敗・失敗・失敗、、、の上に成功がある。」成功
と失敗の道はそれぞれではないという言葉が印
象的だった。そして、相手が息を吐いている時に
質問をすると答えやすいということも実践してみよ
うと思います。また、相手の話で興味が持てないこ
とでも「なぜ、好きなのか」ということに興味を持
つと聞きやすいということもわかりやすかった。
今後は、生徒が来室した時に話せることやテク
ニックを学べたので、保健室経営で活用していき
たいと思います。

参加者の感想
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